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Elektronische Korrespondenz 
Zustellung Ihrer Dokumente via UBS Digital Banking 
 
 
UBS stellt Ihnen Ihre Korrespondenz standardmässig elektronisch im UBS Digital Banking zu (siehe «Basisbestim-
mungen für UBS Digital Banking»). Gewisse Dokumente erhalten Sie weiterhin per Post. 
 
Nachfolgend finden Sie eine nicht abschliessende Übersicht der häufigsten elektronisch zugestellten Dokumente. Bitte beach-
ten Sie, dass beispielsweise geltende Gesetze und Vorschriften, technische Gründe oder sonstige Umstände einen 
Versand dieser Dokumente auf dem Postweg erfordern können. 
 
 

Kategorie Beispiele elektronisch zugestellter  
Dokumente 

Beispiele weiterhin per Post zugestellter 
Dokumente 

Wichtige Mitteilungen 
(Kundenschreiben) 

– Änderung von Allgemeinen Geschäftsbedin-
gungen – inklusive 
Produkt-, 
Dienstleistungs- und Preisbestimmungen 

– Regulatorische Mitteilungen und Informationen 

– Briefe mit Passwörtern und PINs  
– Pflichtversand 

 

Konto-/Depot-
Reporting 

– Kontoauszüge 
– Bescheinigungen für Zinsen und Gebühren 
– Zins- und Kapitalausweise 
– Dienstleistungspreisabschlüsse 
– Vermögens- und Depotauszüge 
– Wertschriftenverzeichnisse 
– Depotauszüge Namensaktien 
– Depotumsatzauszüge 
– Verlustschwellen-Report 

– Saldierungsdokumente 
 

Zahlungsverkehr – Gutschrifts- und Belastungsanzeigen 
– Anzeigen Checkverkehr 

– Bordereaus für Checksendungen 
– Rücklastschriften aus LSV 

Wertschriften/Börse/ 
Kapitalmarkt 

– Börsenabrechnungen 
– Emissions-/Corporate Action-Abrechnungen 
– Couponabrechnungen  
– Future- und Optionsreports 
– Avisierung Corporate Actions mit Wahlmöglich-

keit (z. B. Wahldividenden, Kapitalerhöhungen 
und Rückkaufofferten) 

 

– Einladung Generalversammlungen und 
Avisierung Class Actions 

– Avisierung Corporate Actions (a) ohne 
Wahlmöglichkeit und (b) mit Wahlmög-
lichkeit, die marktbedingt nicht elektro-
nisch zugestellt werden können1  

– Deckungsauftrag/Avis 

Steuer-Reporting 
 

– Jahressteuerbescheinigung 
– Erträgnisaufstellung über Kapitalerträge 

 

Retrozessionen – Abrechnung Bestandsvergütung für Investment-
fonds (für UBS-Kunden sowie External Asset 
Manager (EAM)-FIM-Kunden)  
 

– Retroabrechnung (Private Label Funds 
(PLF) und Banks Brokers Insurances (BBI)-
Kunden sowie FIM-Latam-Kunden) 

 
1 Falls zum Beispiel ein physisches Dokument für die Teilnahme erforderlich ist oder eine Transaktion mehrere Antwortfristen aufweist. 
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