
安全便捷地在您的瑞銀賬戶進行資金轉賬。

瑞銀賬戶轉賬
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如何進行賬戶轉賬

手機銀行及電子銀行

透過以下步驟，您可隨時隨地在瑞銀賬戶間轉賬資金，實現輕鬆管理：

系統會顯示訊息，確認您新增的指示已獲接受。

1. 登錄數字銀行，選擇“選單”。

2. 選擇“賬戶轉賬”，然後再選“賬戶轉賬”。

3. 選擇“賬戶轉賬”。

4. 選擇轉賬的扣賬賬戶和入賬賬戶。

5. 輸入金額並選擇貨幣。

6. 選擇執行日期。要在同一日轉賬，請選擇“實時”；要在特定日期轉賬， 

請選擇“未來指示”；要設置定期重復的轉賬，請選擇“常行指示”。您可填寫

您的“轉賬原因”及“個人備注”，或要求索取“入賬／扣賬通知書”。

7. 在“檢查”頁面選擇“編輯”，然後編輯資料，或選擇“轉賬”繼續。
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您可在提交轉賬提示後，查看有關轉賬狀態。

如何查看您的轉賬狀態

手機銀行

1. 登錄手機銀行，選擇“選單”。

2. 選擇“賬戶轉賬”，然後再選“賬戶轉賬”。

3. 點按任一狀態。選擇“待辦”查看需要您採取行動的轉賬，選擇“尚待處理” 

查看已安排執行的轉賬，或選擇“已執行”查看已成功執行的轉賬。

4. 如欲將您的轉賬明細導出為PDF文檔，請選擇特定的轉賬提示進行檢視，然後 

選擇“導出PDF文檔”。

電子銀行

1. 登錄電子銀行。

2.  

不包括末執行的指示及未獲批准的指示。*

(a) 在選單選擇“賬戶轉賬”， 

再選“賬戶轉賬概覽”查看所有

指示*。

(b) 要查看所有未執行的指示及未獲

批准的指示，請選擇“賬戶 

轉賬”，然後在首頁選擇“賬戶

轉賬收件箱”。
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3. 系統將根據轉賬狀態以清單形式顯示所有轉賬指示。

(a) 賬戶轉賬概覽

(b) 賬戶轉賬收件箱

類別 狀態 詳情

待處理的指示 已全部獲批准 轉賬已獲得批准，並準備執行。您仍然可以在執行日期之前，取消及 

更改轉賬資料。

正在處理 正在驗證轉賬指示。延遲轉賬可能是由於資金不足、賬戶在執行日期

被凍結或其他原因所致。此階段不能取消或更改轉賬資料。

部分批准 需要聯署才能獲得權限的理財賬戶，必須有另一名成員簽署才能授權

進行轉賬。

已過期 需要聯署才能獲得權限的理財賬戶，未能在執行日期前提供另一位成

員的簽署。轉賬指示已經過期。

常行指示 已全部獲批准 已在數字銀行中授權並設置賬戶執行常行指示。您可在必要時取消、

更改或中斷常行指示。

已中斷 已中斷常行指示。

已過期 常行指示的執行期已過。

已執行的指示 已執行 轉賬已成功執行。

類別 狀態 詳情

未執行的指示 未執行 轉賬尚未執行。

未獲批准的指示 部分批准 需要聯署才能獲得權限的理財賬戶，必須有另一名成員簽署才能批准

轉賬。
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如何更改／取消／中斷轉賬指示

更改您的轉賬指示：

系統會顯示訊息，確認已成功更改您的指示。

手機銀行

1. 登錄手機銀行。

2. 選擇“賬戶轉賬”，然後再選“賬戶轉賬”。

3. 在“尚待處理”一欄選擇“檢視”，系統將以清單形式顯示所有已提交的轉賬 

提示。

4. 選擇您想要更改的轉賬提示，然後選擇“編輯”。 

5. 更改轉賬提示詳情。

請注意，僅可在以下情況更改、取消或中斷轉賬指示：

i. 轉賬狀態必須為“已全部獲批准”; 及

ii. 更改或取消指示必須由轉賬指示的創建者發出。
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取消您的轉賬指示：

系統會顯示訊息，確認已成功刪除您的指示。

1. 登錄手機銀行。

2. 選擇“賬戶轉賬”，然後再選“賬戶轉賬”。

3. 在“尚待處理”一欄選擇“檢視”，系統將以清單形式顯示所有已提交的轉賬 

提示。

4. 選擇您想要取消的轉賬提示，然後選擇“更多”。

5. 系統會彈出選單，選擇“刪除”。
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5. 系統會彈出選單，選擇“中斷”。

6. 選擇中斷開始的日期，然後選擇“中斷指示”。如要在指定時間段中斷指示， 

選擇“於指定時間段中斷”，並選擇中斷期的開始及結束日期。

7. 點按“中斷指示”繼續。

系統會顯示訊息，確認已成功中斷您的指示。

中斷您的常行指示：

1. 登錄手機銀行。

2. 選擇“賬戶轉賬”，然後再選“賬戶轉賬”。

3. 在“尚待處理”一欄選擇“檢視”，系統將以清單形式顯示所有已提交的轉賬 

提示。

4. 選擇您想要中斷的常行指示，然後選擇“更多”。
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1. 編輯您的轉賬詳情。

2. 選擇“下一步”繼續。

更改尚待處理的轉賬指示：

電子銀行

1. 登錄電子銀行。

2. 在選單選擇“賬戶轉賬”，然後再

選“賬戶轉賬概覽”。

3. 選擇您想要更改、取消或中斷的 

轉賬指示。

4. 點按行尾，展開選單，並選擇 

“編輯”、“刪除”或“中斷” 

（僅适用于常行指示）。

3. 系統會顯示訊息，確認已成功提交

您更改的提示。
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1. 在“賬戶轉賬概覽”主頁面，選擇

將要中斷的常行指示。

2.  

3. 點按“中斷指示”繼續。

中斷常行指示：

4. 系統會顯示訊息，確認已成功中斷

您的指示。

(a) 選擇中斷開始的日期，然後按 

“中斷指示”。

(b) 如要在指定時間段中斷指示， 

選擇中斷期的開始及結束日期。

3. 系統會顯示訊息，要求您確認取消

的指示。

4. 選擇“刪除”。

5. 系統會顯示訊息，確認已成功取消

您的提示。

1. 在“賬戶轉賬概覽”主頁面，選擇

將要取消的轉賬指示。

2. 選擇“刪除”繼續。

取消尚待處理的轉賬指示：
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